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Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 24 19.67%
DENUNCIAS 14 11.48%

DIREITO DO CONSUMIDOR 13 10.66%
SERVICOS 1 0.82%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento
NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 122 100.00%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE - 39 799
BURITICUPU

NAO INFORMADO 6 4.92%
PREFEITURA MUNICIPAL DE BURITICUPU 18 14.75%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
0 0.00%
2023 3 2.46%
2024 53 43.44%
2025 5 4.10%
2026 3 2.46%

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 122

Quantidade total de manifestagfes: 122
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